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今月の英語 
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お問い合わせ先 

お見積もりから保険に関するご質問など 

お気軽にご相談下さい！ 

10月31日（水） 
 

今年もハロウィーンの季節がやってきました。 

大人も子どももコスチュームを着ていろんなイベ

ントに参加されることでしょう。今年の気になる人

気コスチュームにはこんなものがあるようです！ 

 

 

参考：Consumer Nation, “Trendiest Costumes for adults 
2012” 

アメリカに住み始めてどれだけの人が車のトラブルを経験されたでしょうか？運転する機会が多

い、道路状態がよくないなどの理由も重なり、パンクや車の故障など、アメリカでの車のトラブルは

避けられないともいえるでしょう。そこで、持っていて安心なのがロードサイドサービスです。 
 

少し前まではAAAやBetter World Clubなどがロードサイドサービスの唯一の

オプションだったようですが、最近では保険会社、自動車メーカー、石油会

社、クレジットカード会社、携帯サービスプロバイダーまでロードサイドサービ

スを提供するようになったくらい、ロードサイドサービスが他社と差別化する

上でのポイントにもなってきているようです。 
 

今回は、弊社がご案内している保険会社が提供するロードサイドサービスに

つきご紹介いたします。 

以下の保険会社ではTowing（レッカー特約）あるいはRoadside Service特約をつけていればロード

サイドサービスを受けた場合にお持ちの保険で費用をカバーすることができます。（*各ご契約者

様の契約内容に基づき支払いとなります。）AAAなどのロードサイドサービス会社とは違い、年会

費も要らないのがうれしいですね。ご契約されている保険会社が以下リストになく、ご自身のロー

ドサービスについてご質問がございましたら弊社までお気軽にご連絡下さいませ。 

《一般的に精算に必要なもの》 
①領収書/請求書 ②サービスベンダー名 ③サービスベンダーの電話番号  

④かかった費用 ⑤利用日 ⑥サービスを利用した車の年式・メーカー・モデル 
 

※精算方法につきご質問がある場合はお気軽にご連絡下さいませ。 

ロードサイドサービスを提供する主な保険会社 

ロードサイドサービス会社の提供するサービスもピンきりですし、保険会社が提供するサービス

内容と違う部分もあると思いますので、最終的にはご自身で判断頂きご利用下さい。 

保険会社名 電話番号 利用可能サービス 特記 

Travelers 
トラベラーズ 

専属ベンダー 

24時間365日 
1-800-252-4633 

実費精算。Towing（レッカー

特約）の上限まで払い戻し。 

Char s 
チャーティス 

どのサービスベン

ダーでもよい。 

実費精算。Towing（レッカー

特約）の上限まで払い戻し。 

Har ord 
ハートフォード 

専属ベンダー 

24時間365日 
1-800-322-7789  

Towing（レッカー特約）をつ

けていれば上限を超える金

額だけ支払う。 

Progressive 
プログレッシブ 

専属ベンダー 

24時間365日 
1-800-776-2778  

Roadside assistanceをつけて

いれば料金は保険会社も

ち。ただし、牽引は基本的に

15mile圏内まで。 

◆バッテリー上がり 

◆燃料切れ 

◆パンク 

◆キーの閉じ込み 

◆牽引  

◆その他・・・車が動かな

くなったときにサービスベ

ンダーから受けたサービ

ス （現場での簡単な修理

など） 
 

※ なお、タイヤやガソリ

ン自体はご自身で負担

が一般的です。 

  

年会費なし！ 


